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DACHSER & KOLB

Intelligent Relocations

QUESTIONNAIRE

Full name as per your passport

Passport #

Nationality
Date of birth

Preferred move date

Your scheduled departure date

Your scheduled arrival date

Temporary contact address Delivery address / final
residence at destination

Address Address
Place Place
Phone Phone
Mobile Mobile
Email Email

Please let us know from what date a delivery is generally possible

Is it possible to deliver the shipment directly straight after customs clearance
or do you require any storage in transit at destination country?

Any other helpful information that we should know?

Very important
For preparation of the transport documents of your shipment, we urgently need a copy of your passport (pagewith photo is sufficient).
Please be so kind and send us your passport copy by email as soon as possible.
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CONTAINER EXPORT CHECK

Der Container muss direkt nach Ankunft auf die folgenden Kriterien Uberprift werden:

AuBere Beschadigungen ] Ja ] Nein

Sind uBerliche Beschadigungen sichtbar? Gibt es Stellen am Container die stark verformt / deformiert sind und Beden-
ken erwecken? Gibt es Stellen an denen der Container in einem MaBe gerostet ist, dass der Container nicht mehr dicht
erscheint und / oder sogar Locher aufweist?

Beschadigungen an den Turen ] Ja ] Nein

Sind die TUren des Containers in einwandfreiem Zustand? Lassen sich beide Containertlren problemlos schlieBen und
stellen eine Dichtigkeit nicht in Frage?

Sauberkeit des Containers ] Ja ] Nein

Ist der Containerinnenraum sauber oder verschmutzt? Hier muss auch geprift werden, ob der Container — was auf den
ersten Blick nicht unbedingt erkennbar ist — relativ staubfrei ist. Es kann durchaus vorkommen dass in einem Container
vorher Kohle o.A. transportiert wurde und ein schwarzer Staubfilm im kompletten Container vorhanden ist. Dies wiirde
dazu fUhren, dass wahrend dem Transport die komplette Sendung mit einem dicken Staubfilm belegt werden wrde.

Geruchsneutralitat des Containers ] Ja ] Nein

Riecht der Container im Innenraum normal, oder sind sonderbare / eigenartige Gerliche wahrzunehmen die darauf hin-
weisen, dass der Container nach dem letzten Einsatz nicht grundliegend gereinigt wurde?

Dichtigkeit des Containers (] Ja ] Nein

Der Container muss absolut dicht sein, ansonsten kann es zu erheblichen Schaden des Umzugsguts wahrend des
Transports kommen. Ein einfacher Weg diese festzustellen ist, wenn sich einer der Mitarbeiter in den leeren Container
stellt und anschlieBend die Tlren geschlossen werden. Der Containerinnenraum sollte im Regelfall komplett abgedun-
kelt sein. Sollte allerdings der Mitarbeiter im inneren des Containers Lichteinfall feststellen, ist der Container undicht und
muss durch einen dichten Container getauscht werden.

Im Falle des Eintretens einer/mehrerer der oben genannten Punkte ist unverztglich das Buro zu informieren, da der Con-
tainer so auf keinen Fall beladen und auf den Weg gebracht werden kann! Weiterhin mussen in dem Falle unbedingt und
zwingend Fotos von den Mangeln gemacht werden!

Datum, Ort, Unterschrift Teamleiter Datum, Ort, Unterschrift Kunde
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TERMINFREIER KLEINTRANSPORT

Berechnung der Menge in m? (LxBxH in m)

1 m?® oder bis 100 kg

bis 1,5 m® oder bis 150 kg
bis 2 m® oder bis 200 kg
bis 3 m® oder bis 300 kg
bis 4 m® oder bis 400 kg

OO0

bis 5 m® oder bis 500 kg

228,48 €
355,80 €
368,80 €
476,00 €
615,23 €
785,40 €

BEISPIEL

3,10x0,80x 1,20 = 2,97 m®
MaximalmaB pro Packstlick:
3,30mx1,20mx1,20m

1,20 m

oo
%,
m

Zusatzliche Leistungen
[ ] Schwergut (80-150 kg je Packstlick) 59,50 €
[ ] Servicezeit ab 10 Minuten/Stunde 53,55 €

[ ] Transportverpackungsmaterial 49,98 €

Preise sind inkl. MwSt. und Transportversicherung bis 2.000 € Warenwert (Zeitwert). Die Abholung und Zustellung erfolgt innerhalb
Deutschlands (exkl. Inseln) in einer Regellaufzeit von 21 Arbeitstagen. Die Abholung erfolgt erst nach Auftragserteilung und Zahlungseingang
(Anzahlungsrechnung). Der Angebotspreis gilt als Mindestabrechnungspreis. Wir avisieren die Abholung bzw. die Zustellung jeweils 1 Tag
vorher. Die Abrechnung erfolgt nach effektivem Ladungsvolumen. Zeitaufwand je Be- oder Entladestelle max. 10 Minuten. Sofern weitere
Servicezeiten bendtigt werden, werden diese mit 53,55 € je angefangener Stunde berechnet. Haltemdglichkeit an der Be- & Entladeadresse
sowie Befahrbarkeit mit einem Mdbel-LKW/Transporter wird vorausgesetzt. Der Be- oder Entladeweg zwischen LKW und Ort der Verwendung
darf max. 20m Laufweg betragen. Beférderung der Ware nur wenn transportsicher verpackt.

Auftraggeber

Name

StraBe & HsNr.

PLZ & Ort

Telefon

E-Mail

Abholadresse

[ ] Abholadresse entspricht Auftraggeber

Zustelladresse
[ ] Zustelladresse entspricht Auftraggeber

Name Name

StraBe & HsNr. StraBe & HsNr.

PLZ & Ort PLZ & Ort

Telefon Telefon

E-Mail E-Mail

Gegenstand Stlck Gewicht  MaBe (LxBxH in m)

[ ] Ich stimme der Datenschutzerklarung zu.

[ ] Ich stimme den AGBs zu.
[ ] Ich erteile den Auftrag.

Datum, Ort, Unterschrift Kunde



VERTRAGSGRUNDLAGE

1. Geltungsbereich und Einbeziehung weiterer
Bestimmungen

DACHSER & KOLB arbeitet auf Grundlage der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen AGB der
DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG. Bei Transpor-
ten und Dienstleistungen, denen ein Umzugsvertrag
i.S.d. §451 HGB zugrunde liegt, gelten die AGB
sowie die Haftungsinformation fur die Mobelspe-
dition gemaB § 451g HGB. Im Bereich des Trans-
portes von Gutern, die kein Umzugsgut i.S.d. §451
HGB sind, insbesondere bei der Durchflihrung

von Neum@beltransporten in der Neumdbellogistik
sowie Mdébeltransporten und Beiladungen gelten
erganzend die Allgemeinen Deutschen Spediteur-
bedingungen ADSp, jeweils neuester Fassung.
Zudem gelten insoweit auch die vereinbarten
Vertragsgrundlagen Mo&bellogistik. Fur die Durch-
fihrung von Lagerleistungen gelten ergénzend die
ALB (Allgemeine Lagerbedingungen) des deutschen
Médbeltransports, jeweils neuester Fassung. All-
gemeine Geschéaftsbedingungen unseres Auftrag-
gebers finden keine Anwendung. Die folgenden
Vertragsgrundlagen M&bellogistik gelten ergénzend
fuir jede Vereinbarung hinsichtlich der Durchfiihrung
von Neumdbeltransporten, Mébeltransporten und
Beiladungen, sowohl als Teilladungs-, wie als Kom-
plettladungsverkehre.

2. Umsatzsteuer
Alle Preise zzgl. gesetzl. USt. gem. dt. UStG.

3. Preisbindung

Eine Preisbindung gilt insoweit nur fur alle von
DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG zu beeinflus-
senden Preisbildungen. Ausdricklich ausgeschlos-
sen sind hiervon Veranderungen von Steuern, Aus-
lagen und GebUhren sowie nationale und interna-
tionale Abgaben. Alle vereinbarten Preise und Tarife
geltend maximal ein Jahr ab Leistungsbeginn.

4. Tariftabelle

Die Frachtkosten werden je Entladestelle und je 0,1
m?® bzw. je 15 Kg berechnet, mindestens 1,0 m® je
Entladestelle. Als Abrechnungsbasis gilt jeweils das
gréBere MaB (0,1 m® entspricht 15 Kg). MaBgeblich
ist immer das frachtpflichtige Gewicht bzw. das tat-
sachliche Volumen inkl. Verpackung. Der Versender
verpflichtet sich zur wahrheitsgeméaBen Ubermitt-
lung der Frachtgewichte/-groBen.

5. Maut

StraBennutzungsgebihren (Maut) werden je nach
Frachtanteil und Aufwand zusatzlich berechnet.
Die Anhebung der deutschen oder auslandischen
(auch Transitland) StraBennutzungsgebuhren fhrt
zu einer verhéltnismaBigen Anhebung des Fracht-
entgeltes.

6. Dieselzuschlag

Ab 1,40 EUR netto / Liter Diesel gem. verdffent-
lichter Index des Mineral6lwirtschaftverbandes e.V.
erheben wir auf alle Transportentgelte einen Treib-
stoffzuschlag von 1,50 %; je weiteren Anstieg um
0,05 EUR netto / Liter Diesel erfolgt eine weitere
Preisanpassung um 1,50 %.

7. Ort der Warentbernahme
Ist als Ort der WarenUbernahme eine Dachser &
Kolb Niederlassung definiert, so ist die Beférderung

und Zustellung bis zu dieser Dachser & Kolb Nie-
derlassung Sache des Versenders. Ist als Ort der
Warenutbernahme ein Warehouse des Versenders
vereinbart, so hat die Abholung (Vorlauf) bei dem
Versender durch Dachser & Kolb zu erfolgen. Der
Vorlauf ist im Zweifel nicht Bestandteil der verein-
barten Frachtrate.

8. Warentbergabe

Die Ware hat bei Ubergabe an Dachser & Kolb oder
an einen im Auftrag von Dachser & Kolb agierenden
Spediteur ordentlich verpackt und beschriftet zu
sein. Flr Schaden an Waren, die keine ordentliche,
fachmannische und in Bezug auf den Warenwert
adaquate Verpackung vorweisen, haftet Dachser

& Kolb nicht. Dachser & Kolb ist nicht verpflichtet,
unverpackte oder unbeschriftete Waren zu tber-
nehmen.

9. Zusatzleistungen

Service- und Zusatzleistungen werden je Transport-
auftrag mit dem Auftraggeber/ Versender individuell
vereinbart und sind kein Bestandteil der Rahmen-
vereinbarung. Wir weisen darauf hin, dass bei

einer Leistungserbringung von 2 Personaleinheiten
(2-Mann-Handling) je Transporteinheit auch die
jeweiligen Serviceleistungen vor Ort (Arbeitsstunden
/ Montagearbeiten) ausschlieBlich von 2 Personal-
einheiten erledigt werden.

10. Wartezeiten

Wartezeiten bei der Be- und Entladung von Uber
30 Minuten, die ausschlieBlich im Verantwortungs-
bereich des Versenders oder Empfangers liegen,
gehen zu Lasten des Auftraggebers. Die Berech-
nung erfolgt auf Zeitbasis je Transporteinheit und
Personal gemaB der Ublichen bzw. vereinbarten
VergUtung. Die Ubliche VergUtung ist dabei netto
EUR 30,00 je Personaleinheit und je Transportein-
heit je angefangener Stunde.

11. Laufzeiten

Die Zeitspanne zwischen Warentbernahme durch
Dachser & Kolb und Zustellung an den Empféanger
(Laufzeit) ist grundsatzlich als Regellaufzeit angege-
ben und driickt somit die allgemein zu erwartende
Zeitspanne aus. Eine Haftung flr die Laufzeit wird
ausdrucklich nicht vereinbart.

12. Frankatur

a. frei Bordsteinkante bedeutet: Versender tragt die
Kosten der Beférderung und Ort der Verbringung
ist dffentlicher Grund direkt an der Grundstticks-
grenze, wobei der 6ffentliche Grund auf 6ffentlichen
Wegen mit einem Mébelwagen (7,5 t.) uneinge-
schrénkt erreichbar ist.

b. frei Haus bedeutet: Versender tragt die Kos-

ten der Beférderung und Ort der Verbringung ist
offentlicher oder privater Grund des Empfangers
mit Zustellung hinter die erste verschlossene Ture,
wobei die Zufahrt auf 6ffentlichen Wegen mit einem
Mdbelwagen (7,5 t.) uneingeschrankt erreichbar ist.
Der Abtrageweg ist befestigt (Asphalt, Stein, Beton)
und langstens 10 m bis zur endgtiltigen Ubergabe-
stelle. Alle Durchgénge sind frei und ohne Einsatz
von Hilfsmittel Uberwindbar.

c. Bei Frankatur frei Bordsteinkante oder frei Haus
gelten zusétzlich: HGB und ADSp. Be- und Entladung
erfolgt im Zweifel durch den Versender / Empfanger.

DACHSER & KOLB

Intelligent Relocations

d. frei Verwendungsstelle bedeutet: Versender trégt
die Kosten der Beférderung und Ort der Verbrin-
gung ist der Ort der Verwendung. Auslieferung bis
max. 4.0G (ohne Lift) bzw. 1. UG (ohne Lift) ohne
Veranderung am Gebaude und ohne Einsatz von
Hilfsmitteln. Alle Anlieferadressen sind mit einem
Mbobelwagen (7,5 t.) auf 6ffentlichen Wegen unein-
geschrénkt erreichbar. Der Abtrageweg ist befestigt
(Asphalt, Stein, Beton) und langstens 100 m bis zur
endgiltigen Ubergabestelle. Alle Durchgénge sind
frei und ohne Einsatz von Hilfsmittel Gberwindbar.
Es gelten zuséatzlich die HGB und ADSp.

e. Eine Frankatur unfrei, durch welche die Fracht-
kostenpflicht der Empfanger tragt, ist grundsatzlich
ausgeschlossen

f. Soweit, gleich welcher Frankatur, korperliche
Tatigkeiten, insbesondere das Tragen von Gtern,
Bestandteil der Leistungen sind, beziehen sich die
Vereinbarungen auf Sendungen, deren Anzahl an
Packstticken 10 je 1,0 m® bzw. 150 Kg nicht Gber-
schreitet, wobei ein einzelnes Packstiick max. 100
Kg wiegen darf. Ist der Einsatz von Hilfsmittel, wie
bsplsw. Hubwagen od. Mdbelroller méglich, so sind
einzelne Packstlicke bis 400 Kg umfasst.

13. LeistungsauAsfiihrung / Einsatz weiterer Fracht-
fUhrer

Die Einbeziehung Dritter als Dienstleister wird aus-
drcklich vorbehalten und unterliegt ausschlieBlich
der Entscheidung des Frachtflhrers bzw. des Auf-
tragnehmers.

14. Altgerateservice

Die vereinbarte Leistung Altgeratericknahme setzt
voraus, dass das Altgerat abgebaut, von allen
Anschlissen getrennt, entleert und zum Abtrans-
port frei zuganglich bereit gestellt wird. Fir zusétz-
lichen Aufwand haftet immer der Auftraggeber. Das
vereinbarte Entgelt flr die Transportleistung Alt-
geratericknahme setzt voraus, dass die Altgerate-
ricknahme gleichzeitig mit einer Anlieferung erfolgt.
Der Transport des Altgerétes endet im jeweiligen
Regional-Depot. Eine bundesweite Sammelstelle ist
nicht Teil des Altgeraterticknahmeentgeltes.

15. Installation

Die vereinbarte Leistung Wasseranschluss setzen
voraus, dass das Neugerat ohne weitere Arbeiten
an den Platz des Anschlusses platziert werden
kann, der Wasser-Wandanschluss den Ublichen
Normen entspricht und zudem frei zuganglich,
funktionsféhig und montagebereit ist. Lediglich
Anschlussarbeiten werden ausgefluhrt, keine Repa-
raturleistungen. Flr zusatzlichen Aufwand haftet
immer der Auftraggeber.

16. Haftung

FUr den Transport, den Umschlag und die Lagerung
gelten das HGB i.V.m.der ADSp (neueste Fassung).
Bei Geschéften, denen ein Umzugsvertrag i.S.d.
§451 HGB zugrunde liegt, ist die Haftung des
Mobelspediteurs gem. §451e HGB wegen Ver-
lustes oder Beschadigung auf einen Betrag von
EUR 620,00 je Kubikmeter Laderaum beschrankt.
FUr die Durchfihrung von Lagerleistungen gelten
erganzend die ALB (Allgemeine Lagerbedingungen)
des deutschen Mobeltransports, jeweils neuester
Fassung.
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AIR FREIGHT RESTRICTIONS

Restricted items list for air greight shipping

Dachser & Kolb GmbH & Co. KG strives to be sure all of our shipments are safe and in compliance with government reg-
ulations*. In order to do so, we have created this fact sheet to warn our shippers of dangers that can arise from packing
certain common household products:

Combustible Liquids Flammables
Alcohols (Rubbing) Gasoline
Lubricants (Motor Qils) Butane
Antifreeze Compounds Propane
Lighter Fluid
Explosives Perfume / Cologne
Fireworks Matches
Flashbulbs Oil-Based Wood Stains
Ammunition Oil-Based Garden Sprays
Paint / Varnish Remover
Compressed Gas Signal Flares
Aerosol Cans Charcoal Briquettes
Fire Extinguishers
Scuba Diving Tanks Other
Propane (BBQ) Tanks Live Plants, Seeds
Dried Flowers or Plants
Raw Wood Materials Chemicals, all kind of batteries
Jungle Gym / Swing Set / Outdoor Sheds Poisons
Untreated Shelving / Loose Wood / Craft Wood Fresh Fruits
Untreated Wood Furniture Liquids
Food

Many of the common household items listed above can be very hazardous. Heat can quickly build up inside the contain-
ers that your items will be transported in and this could potentially trigger an explosion or fire, that can not only cause
serious damage to a shipment, but endanger the lives of passengers and transporters as well.

Dachser & Kolb GmbH & Co. KG crews and agents are trained not to pack or load any articles that are considered haz-
ardous or restricted. For everyone’s safety, please make sure none of the items on our list above are packing in your
shipment. In addition, if your shipment includes any items that have been packed by you, e.e. “packed by owner” (PBO),
Dachser & Kolb GmbH & Co. KG’s crew will need to open and inspect each of these items before they can be accepted
for transport.

Should you have any questions throughout the packing and loading process, please contact our office. | certify that |
have read and understand the above information that has been provided to me by Dachser & Kolb GmbH & Co. KG.

Date, Shippers Signature

*Please note: Violators may be subject to fines / additional charges. Dachser & Kolb GmbH & Co. KG and agents are authorized to remove
any of the above stated items if they are packed. If these items need to be removed, said items will not be claimable on insurance. In addition,
please make sure to be aware of your destination country’s Custom Guidelines for prohibited items (i.e. food items, adult material, electronics,
etc.) when you are preparing your shipment.
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COWORKING-SPACE

Buchungsformular

DACHSER HR-Abteilung

Auftraggeber

DACHSER & KOLB

Intelligent Relocations

Telefonnummer

E-Mail-Adresse

DACHSER Mitarbeiter/in Daten

Name

Vorname

Wohnort

Telefonnummer

Handynummer

E-Mail-Adresse

Arbeitszeit

[ 1] PKW vorhanden

[ ] Wenn Stellplatz vorhanden ist buchen

[ ] Wenn abschlieBbarer Container vorhanden ist buchen

Niederlassung Daten

Niederlassung

Kostenstelle

Coworking Space

Gewdlinschter Ort

Mietzeit in Monaten

Startdatum
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ZOLLERKLARUNG /
CUSTOMS DECLARATION

Bl ollerklarung

Hiermit erklare ich an Eides Statt, dass sich in meinem
Umzugsgut / meinen personlichen Effekten keine Genuss-
mittel wie Alkohol, Zigaretten und andere Tabakwaren etc.
befinden. Zudem erklére ich, dass keine Waffen, Munition,
Betaubungsmittel und sonstige Drogen oder Handelswa-
ren enthalten sind.

Weiterhin bestatige ich, dass es sich um mein gebrauchtes
Umzugsgut / personliche Effekte handelt, welche

sich bereits seit mindestens 6 Monaten in meinem Besitz
befinden.

Name

DACHSER & KOLB

Intelligent Relocations

Customs Declaration

| hereby declare under oath that there are in my belong-
ings / my personal effects no stimulants such as alcohol,
cigarettes and other tobacco products etc.

| also certify that no weapons, ammunition , narcotics and
other drugs or commodities are included.

| also declare that my household goods / personal effects
are used and have been in my possession for at least 6
months.

Ort / Place

Datum / Date

Unterschrift / Signature
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FRAGEBOGEN PARTNERUNTERNEHMEN

Unternehmer

Name

Anschrift

Ansprechpartner

E-Mail

Telefon

Website

Mitarbeiter

Mitarbeiter

Kaufmannische Mitarbeiter

gewerbliche Teamleiter

gewerbliche Mitarbeiter

Fahrer CE (BKF)

Monteure

Wasser / Elektroinstallateure

Kuchenmontage

Fahrzeuge

Fahrzeuge gesamt

Sprinter
3,5 to (Festaufbau, Koffer)
7,5 to (Festaufbau, Koffer)

12 to (Festaufbau, Koffer)
18 to (Festaufbau, Koffer)
20 to (Festaufbau, Koffer)

Stecklift

AuBenaufzug

Lander

Nahverkehr (PLZ) cbm
Fernverkehr national cbm
Fernverkehr Europa cbm
Schweiz cbm

England cbm




Lager

Lager (GroBe, Rampe)

DACHSER & KOLB

Intelligent Relocations

Lagerung in Holzkisten

Road

Be-Entladehelfer
Demontage
Remontage
Kichen-Demontage
Kuchen-Remontage
Schreinerarbeiten
Elektroarbeiten
Wasserbetten-Montage
Klavier-Transport
Tresor-Transport
Gestellung HVZ
Gestellung AAZ
USM Haller Montage
Lagerung
PKW-Transport
Reinigungsarbeiten

ooooooooooooooog

Air & Sea

[ Export See Verpackung
(] Import Handling

L] Luftfrachtverpackung
[ ] Import Verzollung

[ USM Haller Montage

[ Lagerung

Firmenumzug

(1 Ab-/Aufbau IT AP

L] Montagen

[ Remontagen

[ USM Haller Montage
[] Maschinen Handling
[1 Schwerlast Handling
(] Lagerung

L] Leiten von Projekten
[ Tragerarbeiten

Relocation

] Orientation

[] Home Search

Settling-In

Visa & Immigration
Repatriation

Departure Services
School/Kindergarten Search
Expense Reimbursement
Tenancy Management
Property Management
Intercultural Training
Move Management

L] Travel Management

ODoooogoogodg

Mobellogistik

U
U

B2C
Beiladungen

Dienstleister

I Y N A B A B A

]

Installateur

Schreiner

Elektriker
Klavierbauer
IT-Dienstleister
Besichtiger
Projekt-Planer
Projekt-Leiter

USM Haller Monteur
Depot

FrachtfUhrer

Kurier
Hotel/Unterkunft
Fahrzeugtransport
Personalvermittiung
Packmittelvermietung
Packmittelverkauf
Agent

Front Office Consulter
Relocations Service Prov.



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!
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