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TERMINFREIER KLEINTRANSPORT

Berechnung der Menge in m? (LxBxH in m)

1 m?® oder bis 100 kg

bis 1,5 m® oder bis 150 kg
bis 2 m® oder bis 200 kg
bis 3 m® oder bis 300 kg
bis 4 m® oder bis 400 kg

O OO0 000

bis 5 m® oder bis 500 kg

228,48 €
355,80 €
368,80 €
476,00 €
615,23 €
785,40 €

BEISPIEL

3,10x0,80x 1,20 = 2,97 m®
MaximalmaB pro Packstlick:
3,30mx1,20mx1,20m

1,20 m

oo
%,
m

Zusatzliche Leistungen
[ ] Schwergut (80-150 kg je Packstlick) 59,50 €
[ ] Servicezeit ab 10 Minuten/Stunde 53,55 €

[ ] Transportverpackungsmaterial 49,98 €

Preise sind inkl. MwSt. und Transportversicherung bis 2.000 € Warenwert (Zeitwert). Die Abholung und Zustellung erfolgt innerhalb
Deutschlands (exkl. Inseln) in einer Regellaufzeit von 21 Arbeitstagen. Die Abholung erfolgt erst nach Auftragserteilung und Zahlungseingang
(Anzahlungsrechnung). Der Angebotspreis gilt als Mindestabrechnungspreis. Wir avisieren die Abholung bzw. die Zustellung jeweils 1 Tag
vorher. Die Abrechnung erfolgt nach effektivem Ladungsvolumen. Zeitaufwand je Be- oder Entladestelle max. 10 Minuten. Sofern weitere
Servicezeiten bendtigt werden, werden diese mit 53,55 € je angefangener Stunde berechnet. Haltemdglichkeit an der Be- & Entladeadresse
sowie Befahrbarkeit mit einem Mdbel-LKW/Transporter wird vorausgesetzt. Der Be- oder Entladeweg zwischen LKW und Ort der Verwendung
darf max. 20m Laufweg betragen. Beférderung der Ware nur wenn transportsicher verpackt.

Auftraggeber

Name

StraBe & HsNr.

PLZ & Ort

Telefon

E-Mail

Abholadresse

[ Abholadresse entspricht Auftraggeber

Zustelladresse
[ ] Zustelladresse entspricht Auftraggeber

Name Name

StraBe & HsNr. StraBe & HsNr.

PLZ & Ort PLZ & Ort

Telefon Telefon

E-Mail E-Mail

Gegenstand Stick Gewicht  MaBe (LxBxH in m)

[ Ich stimme der Datenschutzerklarung zu.

[ Ich stimme den AGBs zu.
[ Ich erteile den Auftrag.

Datum, Ort, Unterschrift Kunde



VERTRAGSGRUNDLAGE

1. Geltungsbereich und Einbeziehung weiterer
Bestimmungen

DACHSER & KOLB arbeitet auf Grundlage der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen AGB der
DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG. Bei Transpor-
ten und Dienstleistungen, denen ein Umzugsvertrag
i.S.d. §451 HGB zugrunde liegt, gelten die AGB
sowie die Haftungsinformation flr die Mobelspe-
dition gemaB § 451g HGB. Im Bereich des Trans-
portes von Gutern, die kein Umzugsgut i.S.d. §451
HGB sind, insbesondere bei der Durchfiihrung

von Neumdbeltransporten in der Neumobellogistik
sowie Moébeltransporten und Beiladungen gelten
erganzend die Allgemeinen Deutschen Spediteur-
bedingungen ADSp, jeweils neuester Fassung.
Zudem gelten insoweit auch die vereinbarten
Vertragsgrundlagen Mobellogistik. Fir die Durch-
fuhrung von Lagerleistungen gelten ergénzend die
ALB (Allgemeine Lagerbedingungen) des deutschen
Médbeltransports, jeweils neuester Fassung. All-
gemeine Geschéaftsbedingungen unseres Auftrag-
gebers finden keine Anwendung. Die folgenden
Vertragsgrundlagen Mobellogistik gelten erganzend
fur jede Vereinbarung hinsichtlich der Durchfiihrung
von Neum©®beltransporten, Mdbeltransporten und
Beiladungen, sowohl als Teilladungs-, wie als Kom-
plettladungsverkehre.

2. Umsatzsteuer
Alle Preise zzgl. gesetzl. USt. gem. dt. UStG.

3. Preisbindung

Eine Preisbindung gilt insoweit nur fur alle von
DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG zu beeinflus-
senden Preisbildungen. Ausdricklich ausgeschlos-
sen sind hiervon Veranderungen von Steuern, Aus-
lagen und Gebuhren sowie nationale und interna-
tionale Abgaben. Alle vereinbarten Preise und Tarife
geltend maximal ein Jahr ab Leistungsbeginn.

4. Tariftabelle

Die Frachtkosten werden je Entladestelle und je 0,1
m?® bzw. je 15 Kg berechnet, mindestens 1,0 m® je
Entladestelle. Als Abrechnungsbasis gilt jeweils das
gréBere MaB (0,1 m® entspricht 15 Kg). MaBgeblich
ist immer das frachtpflichtige Gewicht bzw. das tat-
séchliche Volumen inkl. Verpackung. Der Versender
verpflichtet sich zur wahrheitsgemaBen Ubermitt-
lung der Frachtgewichte/-gréBen.

5. Maut

StraBennutzungsgebihren (Maut) werden je nach
Frachtanteil und Aufwand zusétzlich berechnet.
Die Anhebung der deutschen oder auslandischen
(auch Transitland) StraBennutzungsgebihren fihrt
zu einer verhaltnismaBigen Anhebung des Fracht-
entgeltes.

6. Dieselzuschlag

Ab 1,40 EUR netto / Liter Diesel gem. verdffent-
lichter Index des Mineraldlwirtschaftverbandes e.V.
erheben wir auf alle Transportentgelte einen Treib-
stoffzuschlag von 1,50 %; je weiteren Anstieg um
0,05 EUR netto / Liter Diesel erfolgt eine weitere
Preisanpassung um 1,50 %.

7. Ort der Warentibernahme

Ist als Ort der WarenUbernahme eine Dachser &
Kolb Niederlassung definiert, so ist die Beférderung
und Zustellung bis zu dieser Dachser & Kolb Nie-

derlassung Sache des Versenders. Ist als Ort der
Warenutbernahme ein Warehouse des Versenders
vereinbart, so hat die Abholung (Vorlauf) bei dem
Versender durch Dachser & Kolb zu erfolgen. Der
Vorlauf ist im Zweifel nicht Bestandteil der verein-
barten Frachtrate.

8. Warenubergabe

Die Ware hat bei Ubergabe an Dachser & Kolb oder
an einen im Auftrag von Dachser & Kolb agierenden
Spediteur ordentlich verpackt und beschriftet zu
sein. Fur Schaden an Waren, die keine ordentliche,
fachménnische und in Bezug auf den Warenwert
adaquate Verpackung vorweisen, haftet Dachser

& Kolb nicht. Dachser & Kolb ist nicht verpflichtet,
unverpackte oder unbeschriftete Waren zu tber-
nehmen.

9. Zusatzleistungen

Service- und Zusatzleistungen werden je Transport-
auftrag mit dem Auftraggeber/ Versender individuell
vereinbart und sind kein Bestandteil der Rahmen-
vereinbarung. Wir weisen darauf hin, dass bei

einer Leistungserbringung von 2 Personaleinheiten
(2-Mann-Handling) je Transporteinheit auch die
jeweiligen Serviceleistungen vor Ort (Arbeitsstunden
/ Montagearbeiten) ausschlieBlich von 2 Personal-
einheiten erledigt werden.

10. Wartezeiten

Wartezeiten bei der Be- und Entladung von tber
30 Minuten, die ausschlieBlich im Verantwortungs-
bereich des Versenders oder Empfangers liegen,
gehen zu Lasten des Auftraggebers. Die Berech-
nung erfolgt auf Zeitbasis je Transporteinheit und
Personal gemaR der Ublichen bzw. vereinbarten
Vergutung. Die Ubliche Vergitung ist dabei netto
EUR 30,00 je Personaleinheit und je Transportein-
heit je angefangener Stunde.

11. Laufzeiten

Die Zeitspanne zwischen Warenlbernahme durch
Dachser & Kolb und Zustellung an den Empfanger
(Laufzeit) ist grundsatzlich als Regellaufzeit angege-
ben und drlickt somit die allgemein zu erwartende
Zeitspanne aus. Eine Haftung fur die Laufzeit wird
ausdricklich nicht vereinbart.

12. Frankatur

a. frei Bordsteinkante bedeutet: Versender tragt die
Kosten der Beférderung und Ort der Verbringung
ist 6ffentlicher Grund direkt an der Grundstticks-
grenze, wobei der 6ffentliche Grund auf 6ffentlichen
Wegen mit einem Mobelwagen (7,5 t.) uneinge-
schrankt erreichbar ist.

b. frei Haus bedeutet: Versender tragt die Kos-

ten der Beférderung und Ort der Verbringung ist
offentlicher oder privater Grund des Empfangers
mit Zustellung hinter die erste verschlossene Ture,
wobei die Zufahrt auf 6ffentlichen Wegen mit einem
Mdébelwagen (7,5 t.) uneingeschrankt erreichbar ist.
Der Abtrageweg ist befestigt (Asphalt, Stein, Beton)
und langstens 10 m bis zur endgtiltigen Ubergabe-
stelle. Alle Durchgénge sind frei und ohne Einsatz
von Hilfsmittel Gberwindbar.

c. Bei Frankatur frei Bordsteinkante oder frei Haus
gelten zusétzlich: HGB und ADSp. Be- und Entladung
erfolgt im Zweifel durch den Versender / Empfanger.
d. frei Verwendungsstelle bedeutet: Versender tragt
die Kosten der Beférderung und Ort der Verbrin-
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gung ist der Ort der Verwendung. Auslieferung bis
max. 4.0G (ohne Lift) bzw. 1. UG (ohne Lift) ohne
Veranderung am Gebaude und ohne Einsatz von
Hilfsmitteln. Alle Anlieferadressen sind mit einem
Mobelwagen (7,5 t.) auf 6ffentlichen Wegen unein-
geschrankt erreichbar. Der Abtrageweg ist befestigt
(Asphalt, Stein, Beton) und langstens 100 m bis zur
endgliltigen Ubergabestelle. Alle Durchgénge sind
frei und ohne Einsatz von Hilfsmittel Goerwindbar.
Es gelten zusétzlich die HGB und ADSp.

e. Eine Frankatur unfrei, durch welche die Fracht-
kostenpflicht der Empfanger tragt, ist grundsatzlich
ausgeschlossen

f. Soweit, gleich welcher Frankatur, korperliche
Tatigkeiten, insbesondere das Tragen von Gutern,
Bestandteil der Leistungen sind, beziehen sich die
Vereinbarungen auf Sendungen, deren Anzahl an
Packstticken 10 je 1,0 m® bzw. 150 Kg nicht Gber-
schreitet, wobei ein einzelnes Packstlick max. 100
Kg wiegen darf. Ist der Einsatz von Hilfsmittel, wie
bsplsw. Hubwagen od. Mdbelroller mdglich, so sind
einzelne Packstlicke bis 400 Kg umfasst.

13. LeistungsauAsfuhrung / Einsatz weiterer Fracht-
flhrer

Die Einbeziehung Dritter als Dienstleister wird aus-
drucklich vorbehalten und unterliegt ausschlieBlich
der Entscheidung des Frachtflhrers bzw. des Auf-
tragnehmers.

14. Altgerateservice

Die vereinbarte Leistung Altgeratericknahme setzt
voraus, dass das Altgerat abgebaut, von allen
Anschllissen getrennt, entleert und zum Abtrans-
port frei zugénglich bereit gestellt wird. Fur zuséatz-
lichen Aufwand haftet immer der Auftraggeber. Das
vereinbarte Entgelt fur die Transportleistung Alt-
geraterlicknahme setzt voraus, dass die Altgerate-
ricknahme gleichzeitig mit einer Anlieferung erfolgt.
Der Transport des Altgerétes endet im jeweiligen
Regional-Depot. Eine bundesweite Sammelstelle ist
nicht Teil des Altgeraterticknahmeentgeltes.

15. Installation

Die vereinbarte Leistung Wasseranschluss setzen
voraus, dass das Neugerat ohne weitere Arbeiten
an den Platz des Anschlusses platziert werden
kann, der Wasser-Wandanschluss den Ublichen
Normen entspricht und zudem frei zuganglich,
funktionsféhig und montagebereit ist. Lediglich
Anschlussarbeiten werden ausgeflhrt, keine Repa-
raturleistungen. Flr zusatzlichen Aufwand haftet
immer der Auftraggeber.

16. Haftung

Far den Transport, den Umschlag und die Lagerung
gelten das HGB i.V.m.der ADSp (neueste Fassung).
Bei Geschéften, denen ein Umzugsvertrag i.S.d.
§451 HGB zugrunde liegt, ist die Haftung des
Mobelspediteurs gem. §451e HGB wegen Ver-
lustes oder Beschéadigung auf einen Betrag von
EUR 620,00 je Kubikmeter Laderaum beschrankt.
Flr die Durchfihrung von Lagerleistungen gelten
erganzend die ALB (Allgemeine Lagerbedingungen)
des deutschen Mobeltransports, jeweils neuester
Fassung.

17. Bindung an das Angebot
Angebote sind stets unverbindlich und bis zu einer
endgultigen Vertragsunterzeichnung freibleibend.



DATENSCHUTZERKLARUNG

Informationen zum Datenschutz nach Artikel 13 und
14 DSGVO

I. Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung der DACHSER & KOLB
GmbH & Co. KG beruht auf den Begrifflichkeiten,
die durch den Européischen Verordnungsgeber
beim Erlass der Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) verwendet wurden. Wir méchten Sie
daher auf die Begriffsbestimmungen in Artikel 4 der
DSGVO verweisen. Die DSGVO ist abrufbar unter:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/
PDF/?uri=CE- LEX:32016R0679&from=DE.

II. Name und Anschrift des fur die Verarbeitung Ver-
antwortlichen und des Datenschutzbeauftragten
Verantwortlicher im Sinne der DSGVO, sonstiger in
den Mitgliedstaaten der Européischen Union gelten-
den Datenschutzgesetze und anderer Bestimmun-
gen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG
Ignaz-Kiechle-StraBe 36

87439 Kempten

Deutschland

Tel.: +49 831 59206 0

Fax: +49 831 59206 19

E-Mail: info@dachser-kolb.de
Website: www.dachser-kolb.de

Die Namen und die Kontaktdaten des Datenschutz-
koordinators sowie des Datenschutzbeauftragten
der DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG lauten:

DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG
Datenschutzkoordinator

Ignaz-Kiechle-StraBe 36

87439 Kempten Deutschland

Tel.: +49 831 59206 0

Fax: +49 831 59206 19

E-Mail: data-protection.kempten@dachser-kolb.de

DACHSER SE
Datenschutzbeauftragter
Thomas-Dachser-StraBe 2

87439 Kempten Deutschland

Tel.: +49 831 5916 5210

Fax: +49 831 5916 85210

E-Mail: data.protection@dachser.com

lIl. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener
Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene
Daten unserer Kunden und Geschéaftspartner
grundsétzlich nur, soweit dies zur Vertragsanbah-
nung bzw. zur Abwicklung unserer Auftrdge und
Vertrége erforderlich ist. Nach Erflllung der ver-
traglichen Pflichten verarbeiten wir Daten nur nach
erteilter Einwilligung. Eine Ausnahme gilt in solchen
Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Ein-
willigung aus tatsachlichen Grinden nicht méglich
ist oder die Verarbeitung der Daten durch gesetz-
liche Vorschriften gestattet oder vorgeschrieben ist.

2. Umgang mit personenbezogenen Daten

Die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von per-
sonenbezogenen Daten ist grundsatzlich verboten,
es sei denn eine gesetzliche Norm erlaubt explizit

den Datenumgang.

Personenbezogene Daten dirfen nach dem DSGVO
grundsatzlich erhoben, verarbeitet oder genutzt
werden:

x bei einem bestehenden Vertragsverhéltnis mit
dem Betroffenen

x im Zuge der Vertragsanbahnung oder -abwick-
lung mit dem Betroffenen.

x wenn und soweit der Betroffene eingewilligt hat.

3. Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personen-
bezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgdnge personen-
bezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten, die zur ErfUllung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich
ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechts-
grundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgén-
ge, die zur Durchflihrung vorvertraglicher MaBnah-
men erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrund-
lage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtig-
ten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur die Ver-
arbeitung.

4. Kategorien der betroffenen Personengruppen
und deren Daten

Zur AusUbung der Geschéftstatigkeit und der Erful-
lung aller damit einhergehenden Verpflichtungen
sind soweit erforderlich folgende Datenkategorien
vorhanden:

x Kundendaten und deren Ansprechpartner sowie
von den Kunden Ubermittelte Daten ihrer Kunden
soweit fUr die Auftragsabwicklung und Kundenbe-
treuung erforderlich.

x Daten von Dienstleistern, Lieferanten und deren
Ansprechpartner soweit zur Auftragserfullung
gegentber Kunden, Dienstleistern und Lieferanten
erforderlich.

Bei der Verwendung personenbezogener Daten
und dem Umfang der erhobenen Daten werden die
Grundregeln des informationellen Selbstbestim-
mungsrechtes und andere Datenschutznormen,
insbesondere des praventiven Verbotsprinzips, der
Zweckbindung, der Transparenz, der Auskunfts-
und Benachrichtigungspflichten, die Grundsatze
der Datenvermeidung und Datensparsamkeit sowie
die Rechte zur Berichtigung, Sperrung, Léschung
und Widerspruch beachtet.

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener
Daten erfolgt im Rahmen des rechtlich Zulassigen.
Hierbei sind auch die besonderen Voraussetzungen
fUr die Erhebung und Verarbeitung sensibler Daten
gemaR Art. 9 Abs. 1 DSGVO zu beachten. Grund-
satzlich durfen nur solche Informationen verarbeitet
und genutzt werden, die zur betrieblichen Aufga-
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benerflllung erforderlich sind und in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem Verarbeitungszweck
stehen.

Falls andere Stellen Informationen Uber Betroffene
anfordern, werden diese ohne Einwilligung des
Betroffenen nur weitergegeben werden, wenn hier-
fUr eine gesetzliche Verpflichtung oder ein fur die
Weitergabe rechtfertigendes legitimes Interesse des
Unternehmens besteht und die Identitat des Anfra-
genden zweifelsfrei feststeht.

5. Empfanger der personenbezogenen Daten
Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich
zur Erbringung der von Ihnen beauftragten Dienst-
leistung an der Vertragserflllung beteiligten Dritten
wie z.B. Tochtergesellschaften, Partner, Subunter-
nehmer weitergegeben. Personenbezogene Daten
der an der Dienstleistung Beteiligten werden gege-
benenfalls an den Auftraggeber der Dienstleistung
weitergegeben (z.B. Ablieferbeleg).

Insbesondere werden wir Ihre personenbezogenen
Daten weder an Dritte verkaufen noch anderweitig
vermarkten.

6. Datentbermittlung in Drittstaaten

Eine Datentbermittlung in Drittstaaten findet aus-
schlieBlich zur Erflllung von beauftragten Dienst-
leistungen statt. Im Sinne der Datensparsamkeit
werden nur die erforderlichen Daten zur Versendung
und Zustellung der Waren an Kunden der Auftrag-
geber an die in- und auslandischen Gesellschaften
im DACHSER Konzern und an externe Dienstleister
Ubergeben.

Eine DatenUbermittlung in ein Drittland ohne ange-
messenes Datenschutzniveau ist fur die Erflllung
eines Vertrages zwischen den betroffenen Personen
und der fUr die Verarbeitung erforderlichen Stelle
zuldssig, sofern die Datenlbermittlung fur die Ver-
tragserflllung erforderlich ist.

7. Externe Dienstleister/Auftragsverarbeitung/
Wartung

Mit externen Dienstleistern bestehen, soweit erfor-
derlich, Vereinbarungen nach Artikel 28 DSGVO
oder den EU-Standardvertragsklauseln.

8. IT-Security-Konzept

Uber die getroffenen technischen-organisatorischen
MaBnahmen hinaus hat DACHSER & KOLB GmbH
& Co. KG gemeinsam mit der DACHSER SE auf-
grund der grundlegenden Bedeutung der Informa-
tionssicherheit zusétzlich entsprechende Richtlinien
erstellt.

Das Informationssicherheitsmanagementsystem
(ISMS) der DACHSER IT- Zentrale ist seit 2011 nach
ISO 27001 zertifiziert.

9. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen
Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung
kann dartber hinaus erfolgen, wenn dies durch
den européischen oder nationalen Gesetzgeber in
unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche
unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder
Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene
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Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erfor-
derlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fur
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfullung
besteht.

IV. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen ver-
arbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es
stehen lhnen folgende Rechte gegenliber dem Ver-
antwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie kédnnen von dem Verantwortlichen eine Besta-
tigung darlber verlangen, ob personenbezogene
Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet wer-
den. Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie
von dem Verantwortlichen tber folgende Informatio-
nen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen
Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten,
welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfan-
gern, gegenliber denen die Sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten offengelegt wurden oder
noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht mdéglich sind, Krite-
rien fUr die Festlegung der Speicherdauer,

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung
oder Loschung der Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer
Aufsichtsbehdrde;

(7) alle verfiigbaren Informationen Uber die Herkunft
der Daten, wenn die personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;
(8) das Bestehen einer automatisierten Entschei-
dungsfindung einschlieBlich Profiling gemas Art.

22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen
Fallen — aussagekraftige Informationen Uber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die ange-
strebten Auswirkungen einer derartigen Verarbei-
tung fur die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dartber zu
verlangen, ob die Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation Ubermittelt werden. In
diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, Uber
die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittiung unterrichtet
zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Ver-
vollstandigung gegentber dem Verantwortlichen,
sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten,
die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind.
Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzig-
lich vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie
die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten fur eine Dauer bestrei-
ten, die es dem Verantwortlichen erméglicht, die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uber-
prifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaBig ist und Sie die
Loéschung der personenbezogenen Daten ablehnen
und stattdessen die Einschrankung der Nutzung
der personenbezogenen Daten verlangen;

(8) der Verantwortliche die personenbezogenen
Daten fUr die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Ausutibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung
gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und
noch nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde
des Verantwortlichen gegentber Ihren Grinden
Uberwiegen.

Waurde die Verarbeitung der Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten eingeschrankt, durfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit
Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Aus-
Ubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
oder zum Schutz der Rechte einer anderen natir-
lichen oder juristischen Person oder aus Griinden
eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.
Waurde die Einschrédnkung der Verarbeitung nach
den o0.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden
Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Loschung

(a) Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen,
dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten unverzlglich geléscht werden, und der Ver-
antwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzig-
lich zu I16schen, sofern einer der folgenden Griinde
zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
sind fur die Zwecke, flr die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr not-
wendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die
Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbei-
tung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Wider-
spruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Grunde fur die Ver-
arbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.
(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
wurden unrechtmaBig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem
Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Ver-
antwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Infor-
mationsgesellschaft geman Art. 8 Abs. 1 DSGVO
erhoben.

(b) Information an Dritte Hat der Verantwortliche die
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Sie betreffenden personenbezogenen Daten &ffent-
lich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO
zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er unter
Berucksichtigung der verfligbaren Technologie und
der Implementierungskosten angemessene MaB3-
nahmen, auch technischer Art, um flr die Datenver-
arbeitung Verantwortliche, die die personenbezoge-
nen Daten verarbeiten, darliber zu informieren, dass
Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung
aller Links zu diesen personenbezogenen Daten
oder von Kopien oder Replikationen dieser perso-
nenbezogenen Daten verlangt haben.

(c) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die
Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Austibung des Rechts auf freie Meinungsau-
Berung und Information;

(2) zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung,

die die Verarbeitung nach dem Recht der Union
oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche
unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im &ffentlichen Interesse liegt oder in
Auslibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Ver-
antwortlichen tbertragen wurde;

(8) aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im
Bereich der ¢ffentlichen Gesundheit gemaB Art. 9
Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archiv-
zwecke, wissenschaftliche oder historische For-
schungszwecke oder fUr statistische Zwecke gem.
Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt
a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirkli-
chung der Ziele dieser Verarbeitung unmoglich
macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidi-
gung von Rechtsansprichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, L6schung
oder Einschréankung der Verarbeitung gegentber
dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser
verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, diese Berichtigung oder Loschung der
Daten oder Einschréankung der Verarbeitung mitzu-
teilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich
oder ist mit einem unverhaltnismaBigen Aufwand
verbunden.

Ihnen steht gegenliber dem Verantwortlichen das
Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu
werden.

6. Recht auf DatenUbertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden perso-
nenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gan-
gigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen
Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern
(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem.

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1
lit. B DSGVO beruht und (2) die Verarbeitung mit-
hilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das
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Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Ver-
antwortlichen einem anderen Verantwortlichen
Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar
ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen durfen
hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenlbertragbarkeit gilt nicht fir
eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die
fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist,
die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwort-
lichen Ubertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus
ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies
gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes
Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, er kann zwingende schutzwUrdige Grinde fur
die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Ver-
arbeitung dient der Geltendmachung, Auslbung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es
mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke
der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese
Zwecke verarbeitet. Sie haben die Mdglichkeit, im
Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie
2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht mittels auto-
matisierter Verfahren auszuiben, bei denen techni-
sche Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen
Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Recht-
maBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall ein-
schlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf
einer automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich
Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen
zu werden, die Ihnen gegenuber rechtliche Wir-
kung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt

Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erflllung eines Ver-
trags zwischen lhnen und dem Verantwortlichen
erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder
der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche
unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschrif-
ten angemessene MaBnahmen zur Wahrung lhrer
Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Inte-
ressen enthalten oder
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(8) mit threr ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.
Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf
besonderen Kategorien personenbezogener Daten
nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht
Art. 9 Abs. 2 lit. A oder g DSGVO gilt und angemes-
sene MaBnahmen zum Schutz der Rechte und Frei-
heiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen
wurden. Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten
Falle trifft der Verantwortliche angemessene Mal3-
nahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie lhre
berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindes-
tens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer
Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung
des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichts-
behdrde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungs-
rechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Auf-
sichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder

des Orts des mutmaBlichen VerstoBes zu, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstoft.

Die Aufsichtsbehoérde, bei der die Beschwerde ein-
gereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer
Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwer-
de einschlieBlich der Mdglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§ 1 Geltungsbereich

1. DACHSER & KOLB arbeitet auf Grundlage der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen AGB der
DACHSER & KOLB GmbH & Co. KG.

2. Bei Transporten und Dienstleistungen, denen ein
Umzugsvertrag i.S.d. §451 HGB zugrunde liegt,
gelten die AGB sowie die Haftungsinformation flr
die Mobelspedition gemaB § 451g HGB, siehe
unten.

3. Im Bereich des Transportes von Gitern, die kein
Umzugsgut i.S.d. §451 HGB sind, insbesondere
bei der Durchftihrung von Neumdbeltransporten

in der Neumobellogistik sowie Mdbeltransporten
und Beiladungen gelten erganzend die Allgemeinen
Deutschen Spediteurbedingungen ADSp, jeweils
neuester Fassung. Zudem gelten insoweit auch die
vereinbarten Vertragsgrundlagen Mébellogistik.

4. FUr die Durchfuhrung von Lagerlogistikleistungen
gelten erganzend die Vertragsgrundlagen Lager-
logistik.

5. Allgemeine Geschaftsbedingungen unseres Auf-
traggebers finden keine Anwendung.

§ 2 Kostenvoranschlag, Abrechnung

1. Der M&belspediteur (im Folgenden auch
,Dachser & Kolb“, ,Auftragnehmer* oder ,wir®) fihrt
unter Wahrung des Interesses des Absenders seine
Verpflichtungen mit der verkehrsiblichen Sorgfalt
eines ordentlichen Mdébelspediteurs gegen Bezah-
lung des vereinbarten Entgelts aus. Zusétzlich zu
bezahlen sind besondere bei Vertragsabschluss
nicht vorhersehbare Leistungen und Aufwendun-
gen.

2. Bei Vertragsabschluss nicht vereinbarte, vorge-
sehene, vorhersehbare Leistungen oder erbrachte
Leistungen, die im Interesse des Auftraggebers
vorgenommen werden mussten sowie Leistungen
aufgrund von nachtréglichen Weisungen des Auf-
traggebers oder dessen Vertreters, sind zusétzlich
zu verglten.

3. Kosten flr Abgaben, Gebuhren, Steuern, Stra-
Ben- und Fahrgebuihren, Genehmigungen, Fahrgel-
der usw. sind zusatzlich zu verguten.

4. Die Abrechnung erfolgt, sofern nicht ausdrick-
lich anders vereinbart, nach tats&chlichem Aufwand
und Verbrauch, hierbei z&hlt die Wegezeit zwischen
der Betriebsstéatte und der Be- od. Entladestelle
sowie zurlick, ebenfalls als Arbeitszeit.

5. Die Entgelte sind aufgrund der Angaben des Auf-
traggebers ermittelt worden. Flr die Abrechnung
ist der nach Beladung festgestellte Laderaum, der
zur Beforderung des Gutes tatsachlich erforderlich
ist, maBgebend, jedoch mindestens der vereinbarte
Laderaum.

6. Weiterhin gelten die Bestimmungen des Emp-
fehlungstarifes des Deutschen Mdbeltransportes
der AMO als Grundlage fiir die Berechnung des
Entgeltes, soweit nichts anderes schriftlich verein-
bart wurde.

7. An- und Abfahrtszeiten zur Be- bzw. Entlade-
stelle sowie Transportzeiten zwischen Be- und Ent-
ladestelle sind zu berechnende Einsatzzeiten. Die
Abrechnung der Einsatzzeit erfolgt pro angefangene
Stunde.

8. Ein Kostenvoranschlag hat nur insoweit Bestand,
als die tatséchlich zu erbringende oder erbrachte
Leistung auch derjenigen im Kostenvoranschlag

entspricht. Nimmt der Auftraggeber Weisungen an
den Mobelspediteur oder seiner Mitarbeiter vor, die
zusatzliche Leistungserbringungen erfordern, so
liegt eine Auftragserweiterung vor. Der Kostenvor-
anschlag verliert hierdurch seine Bedeutung.

§ 3 Falligkeit des vereinbarten Entgelts

1. Der Rechnungsbetrag ist bei Inlandstransporten
vor Beginn der Entladung, bei Auslandstransporten
vor Beginn der Verladung féllig und in bar oder per
Verrechnungsscheck zu bezahlen.

2. Der Mdbelspediteur ist berechtigt, nach Ver-
tragsschluss eine Anzahlung in Hohe von 80% bei
Inlandsumztigen sowie 100% bei Auslandsumzi-
gen des im Kostenvoranschlag vereinbarten Brutto-
betrages zu verlangen. Die Félligkeit tritt sofort mit
Erhalt der Anzahlungsrechnung ein.

3. Steuern, Gebuhren und Abgaben, wie Zollgeblh-
ren, Gebuhren fUr die Einrichtung einer Haltever-
botszone 0.4., die vor Leistungserbringung durch
den Mbbelspediteur entrichtet werden missen, sind
durch Anzahlung an den Mobelspediteur auch vor
Beginn der Leistungserbringung zu entrichten.

4. Ist eine Anzahlung vereinbart und erfolgt diese
nicht oder nicht fristgerecht, so kann der Auftrag-
nehmer vom Vertrag zurtcktreten. Fur bereits geta-
tigte Aufwendungen haftet der Auftraggeber nach
den gesetzlichen Vorschriften.

5. Der Auftraggeber erklart, dass er den Auftrag im
versicherten Einverstandnis des nicht unterschrei-
benden Ehegatten erteilt bzw. vom Verfligungs-
berechtigten mit dem Vertragsschluss beauftragt
worden ist.

6. Kommt der Auftraggeber oder der Absender
seiner Zahlungsverpflichtung nicht nach, ist der
Auftragnehmer berechtigt, die Leistung bis zur voll-
standigen Bewirkung der Zahlung einzustellen. In
diesem Fall ist der Auftragnehmer erechtigt, das
Umzugsgut kostenpflichtig einzulagern.

§ 4 Sammeltransport
Der Umzug darf auch im Sammeltransport durch-
gefihrt werden.

§ 5 Beauftragung eines weiteren Frachtflhrers
Der Mobelspediteur kann einen weiteren Frachtfih-
rer zur DurchfUhrung des Umzugs heranziehen.

§ 6 Erstattung der Umzugskosten

1. Soweit der Absender gegenuber einer Dienst-
stelle oder einem Arbeitgeber einen Anspruch auf
Umzugskostenvergutung hat, weist er diese Stelle
an, die vereinbarte und féllige Umzugskostenver-
gUtung abzlglich geleisteter Anzahlungen oder Teil-
zahlungen auf entsprechende Anforderung direkt an
den Mobelspediteur auszuzahlen.

2. Der Auftraggeber bleibt auch im Falle der teil-
weisen oder vollstandigen Kostenlibernahme durch
Dritte, insbesondere durch Juristische Personen
des offentlichen Rechts (Bundesagentur flr Arbeit)
Kostenschuldner bis zur vollstdndigen Bewirkung
der Forderung.

3. Der Auftraggeber tritt im Wege der Vorausab-
tretung seine Forderung auf Umzugskostenbeihilfe
gegentber der Bundesagentur fur Arbeit an die
Auftragnehmerin (Dachser & Kolb) ab, soweit die
Voraussetzungen des § 54 Abs.2 SGB | vorliegen.

§ 7 Sicherung besonders transportempfindlicher
Glter

Der Absender ist verpflichtet, bewegliche oder elek-
tronische Teile an hochempfindlichen Geraten wie
z.B. Waschmaschinen, Plattenspielern, Fernseh-,
Radio- und HIFI-Geraten, EDV-Anlagen fachgerecht
fur den Transport sichern zu lassen. Zur Uberprii-
fung der fachgerechten Transportsicherung ist der
Mdbelspediteur nicht verpflichtet.

§ 8 Handwerkervermittlung

Bei Leistungen zusétzlich vermittelter Handwerker
haftet der Mébelspediteur nur fir die sorgfaltige
Auswahl.

§ 9 Elektro- und Installationsarbeiten

Wird der Auftragnehmer mit Elektro-, Gas-, DUbel-
und sonstigen Installationsarbeiten beauftragt, so
haftet dieser aus welchen Rechtsgriinden auch
immer — nur

1. bei Vorsatz

2. bei grober Fahrlassigkeit des Inhabers/der Orga-
ne oder leitender Angestellter

3. bei schuldhafter Verletzung von Leben, Korper,
Gesundheit

§ 10 Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Mdbelspediteurs ist eine

Aufrechnung nur mit falligen Gegenansprichen

zuldssig, die unbestritten oder rechtskraftig fest-
gestellt sind.

§ 11 Haftung des Auftraggebers bei Ricktritt oder
Kindigung

Erklart der Auftraggeber unberechtigt den Rucktritt
oder die Kindigung des Vertrages, ist er dem Auf-
tragnehmer fUr alle bis dahin erbrachten Leistungen
schadensersatzpflichtig. In allen Féllen ist der Auf-
tragnehmer berechtigt, eine Pauschale auf Scha-
densersatz oder Ersatz einer Wertminderung bis zu
ein Drittel der vereinbarten Fracht (Fautfracht) gem.
§415 HGB zu verlangen. Dem Auftraggeber wird
hierbei ausdrtcklich der Nachweis gestattet, ein
Schaden oder eine Wertminderung sei Gberhaupt
nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die
Pauschale.

§ 12 Ricktrittsvorbehalt des Auftragnehmers

Der Auftragnehmer behélt sich nach seiner Wahl
den Rucktritt oder das Verlangen auf Sicher-
heitsleistung fur die Lieferung vor, sofern nach
Vertragsschluss beim Auftraggeber eine Vermo-
gensverschlechterung, insbesondere Zahlungs-
unfahigkeit oder Uberschuldung, eintritt oder dem
Auftragnehmer unverschuldet nachtréglich eine
bereits bei Vertragsschluss bestehende Vermo-
gensverschlechterung des Auftraggebers bekannt
wird. Die vom Auftragnehmer im Vertrauen auf den
Vertragsschluss getatigten Aufwendungen sind vom
Auftraggeber zu ersetzen

§ 13 Missverstandnisse

Die Gefahr des Missverstandnisses anderer als
schriftlicher Auftragsbestatigungen, Weisungen und
Mitteilungen des Absenders und solche an andere
zu ihrer Annahme nicht bevollmachtigte Leute des
Mobelspediteurs, hat der letztere nicht zu verant-
worten.
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§ 14 Haftungsausschluss

Der Mobelspediteur ist von der Haftung befreit,
soweit der Verlust, die Beschadigung oder die
Uberschreitung der Lieferfrist auf Umstanden
beruht, die der Mdbelspediteur auch bei groBter
Sorgfalt nicht vermeiden und deren Folgen er nicht
abwenden konnte (unabwendbares Ereignis).

§ 15 Besondere Haftungsausschlussgriinde

Der Mobelspediteur ist von seiner Haftung befreit,
soweit der Verlust oder die Beschadigung auf eine
der folgenden Gefahren zurlickzuflhren ist:

1. Beférderung von

a. Edelmetallen, Juwelen, Edelsteinen, Geld, Brief-
marken, Minzen, Wertpapieren oder Urkunden.

b. Kunst, Gemalde, Bilder, Kunstgegenstanden
oder Antiquitaten.

c. Tieren, Teilen von geschutzten Tieren oder
Gegenstanden, die aus Materialien von geschutzten
Tieren hergestellt wurden.

d. Pflanzen.

e. frischen und verderblichen Nahrungsmitteln.

f. Drogen und Narkosemittel.

g. Explosive Stoffe, Sprengstoff, Munition.

h. pornografisches Material.

i. jegliche Gefahrenstoffe, insb. Chemikalien, feuer-
gefahrliche, &tzende und radioaktive Stoffe und
Materialien.

2. Befoérderung von Datentragern jeglicher Art, ins-
besondere Datentrager mit digitalen Informationen.
3. Ungentigende Verpackung oder Kennzeichnung
durch den Absender.

4. Gestellung von Verpackungsmaterial durch den
Absender, das in der Qualitat nicht den Anforderun-
gen, insbesondere den Trag- und Schutzfahigkeiten
einer ordentlichen Transportverpackung genugt.

5. Behandeln, Verpacken, Verladen oder Entladen
des Umzugsgutes durch den Absender.

6. Beférderung von nicht vom Mdébelspediteur ver-
packtem Gut.

7. Verladen oder Entladen von Umzugsgut, dessen
GroBe oder Gewicht den Raumverhéltnissen an
der Ladestelle oder Entladestelle nicht entspricht,
sofern der Mébelspediteur den Absender auf die
Gefahr einer Beschadigung vorher hingewiesen und
der Absender auf die Durchflihrung der Leistung
bestanden hat.

8. Naturliche oder mangelhafte Beschaffenheit

des Umzugsgutes, der zufolge es besonders leicht
Schéaden, insbesondere durch Bruch, Funktions-
stérungen, Rost, inneren Verderb oder Auslaufen
erleidet. Ist ein Schaden eingetreten, der nach den
Umstanden des Falles aus einer der in den Ziffern
1-8 bezeichneten Gefahren entstehen konnte, so
wird vermutet, dass der Schaden aus dieser Gefahr
entstanden ist. Der Mébelspediteur kann sich auf
die besonderen Haftungsausschlussgrinde nur
berufen, wenn er alle ihm nach den Umstanden
obliegenden MaBnahmen getroffen und besondere
Weisungen beachtet hat.

§ 16 Gefahrliches Umzugsgut

Zahlt zu dem Umzugsgut gefahrliches Gut (z.B.
Benzin oder Ole), ist der Absender verpflichtet, dem
Mdbelspediteur rechtzeitig anzugeben, welcher
Natur die Gefahr ist, die von dem Gut ausgeht (z.B.

Feuergefahrlichkeit, atzende Flissigkeit, explosive
Stoffe etc.).

§ 17 AuBervertragliche Anspriiche

Die Haftungsbefreiungen und Haftungsbegren-
zungen gelten auch flr einen auBervertraglichen
Anspruch des Absenders oder des Empfangers
gegen den Moébelspediteur wegen Verlust oder
Beschadigung des Umzugsgutes oder wegen Uber-
schreitung der Lieferfrist.

§ 18 Nachprufung durch den Absender, Mitwir-
kungspflichten

Bei Abholung des Umzugsgutes ist der Absender
verpflichtet, nachzuprifen, dass kein Gegenstand
oder keine Einrichtung irrtimlich mitgenommen
oder stehengelassen wird.

An der Entladestelle hat der Auftraggeber dafir
zu sorgen, dass die Entladung unverziglich vor-
genommen werden kann. Kosten einer etwaigen
Verzdgerung gehen zu seinen Lasten.

§ 19 Lieferfristen

Eventuelle Vereinbarungen Uber Lieferfristen kdnnen
nur schriftlich erfolgen. Miindliche Zusagen haben
keine Gultigkeit. Fihren Umstande bzw. Hinder-
nisse, die nicht im Einflussbereich des Mobelspedi-
teurs liegen, sondern dem Absender / Auftraggeber
zuzurechnen sind, zu Uberschreitung einer verein-
barten Lieferfrist, so hat dies nicht der Mdbelspe-
diteur zu vertreten. Fur Teilladungen kdnnen keine
Lieferfristen vereinbart werden.

§ 20 Versicherung

1. Der Mébelspediteur haftet bei Umzugsvertragen
nach dem Umzugsvertrag und den Bestimmungen
des HGB. Der Auftraggeber hat zu prifen, ob er
gegen Entgelt eine zusatzliche Haftungsvereinba-
rung treffen und / oder eine Transportversicherung
abschlieBen méchte. Fur den Fall, dass dem Auf-
traggeber die gesetzlichen Haftungsbedingungen
des § 451 HGB nicht vorliegen sollten, obliegt es
ihm, diese nochmals anzufordern.

2. Der Auftraggeber hat alle zur Feststellung eines
Schadens, zur Ermittlung des Schadenverursachers
und zur Ermittlung der Schadenshéhe erforder-
lichen Unterlagen und Dokumente dem Mobelspe-
diteur zur Verfiigung zu stellen. Ohne Vollstéandigkeit
der Unterlagen besteht fir den Mébelspediteur
und dessen Versicherung keine Verpflichtung zur
abschlieBenden Bearbeitung des angezeigten
Schadens.

3. Eine Aufrechnung des Transportentgeltes und
des Leistungsentgeltes fur erbrachte Dienstleis-
tungen mit Schadenersatzanspriichen ist ausge-
schlossen.

§ 21 Rechtswahl und Gerichtsstand

1. Es gilt deutsches Recht.

2. Ist der Auftraggeber Kaufmann, juristische
Person des o¢ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich
rechtliches Sondervermdgen, oder hat er seinen
Sitz auBerhalb Deutschlands, so ist Kempten (im
Allgau) ausschlieBlicher nationaler und interna-
tionaler Gerichtsstand fUr alle vertraglichen oder
sonstigen Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhélt-
nis. Die ausschlieBliche Zustandigkeit Kemptener

Gerichte schlieBt eine gesetzliche Zustandigkeit
anderer Jurisdiktionen aufgrund personlichen oder
sachlichen Zusammenhangs aus. Der Kunde ist
nicht berechtigt, Widerklagen zur Geltendmachung
einer Aufrechnung oder eines Zurlickbehaltungs-
rechts vor einem anderen zusténdigen Gericht als
dem in Kempten geltend zu machen. Wir kdnnen
unsere Rechte und Anspriiche gegen den Auftrag-
geber auch an dessen Sitz oder an jedem anderen
Gericht geltend machen, das nach nationalen oder
internationalen Regeln zustéandig ist.

§ 22 Salvatorische Klausel, Teilunwirksamkeit
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages
unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder nach
Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des Ver-
trages im Ubrigen nicht ber(ihrt.

1. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfihr-
baren Bestimmung soll diejenige wirksame und
durchfuhrbare Regelung treten, deren Wirkungen
der wirtschaftlichen Zielsetzung méglichst nahe
kommen, die die Vertragsparteien mit der unwirk-
samen beziehungsweise undurchfiihrbaren Bestim-
mung verfolgt haben.

2. Die vorstehenden Bestimmungen gelten entspre-
chend fur den Fall, dass sich der Vertrag als lUcken-
haft erweist. § 139 BGB findet keine Anwendung.

Fur alle Umzugsvertrage gilt ergéanzend: Haftungs-
information flr die Mdbelspedition gemaB § 451g
HGB

Anwendungsbereich

Der Frachtfuhrer (im folgenden Mobelspediteur
genannt) haftet nach dem Umzugsvertrag und dem
Handelsgesetzbuch (HGB). Fur Beférderungen
von Umzugsgut von und nach Orten auBerhalb
Deutschlands finden die selben Haftungsgrundsét-
ze Anwendung. Dies gilt auch, wenn verschieden-
artige Beférderungsmittel zum Einsatz kommen.

Haftungsgrundsatze

Der Mobelspediteur haftet fir den Schaden, der
durch Verlust oder Beschadigung des Umzugsgu-
tes in der Zeit von der Ubernahme zur Beférderung
bis zur Ablieferung oder durch Uberschreitung der
Lieferfrist entsteht (Obhutshaftung).

Haftungshochstbetrag

Die Haftung des Mobelspediteurs wegen Verlust
oder Beschadigung ist auf einen Betrag von EUR
620,00 je Kubikmeter Laderaum, der zur Erfiillung
des Vertrages bendétigt wird, beschrankt. Wegen
Uberschreitung der Lieferfrist ist die Haftung des
Mébelspediteurs auf den dreifachen Betrag der
Fracht begrenzt. Haftet der Mdbelspediteur wegen
der Verletzung einer mit der Ausfiihrung des Umzu-
ges zusammenhangenden vertraglichen Pflicht fur
Schaden, die nicht durch den Verlust oder Besché-
digung des Umzugsgutes oder durch Uberschreiten
der Lieferfrist entstehen, und handelt es sich um
andere Schaden als Sach- und Personenschaden,
so ist in diesem Fall die Haftung auf das Dreifache
des Betrages begrenzt, der bei Verlust des Gutes
zu zahlen ware Wertersatz

Hat der Mobelspediteur Schadenersatz zu leisten,
s0 ist der Wert am Ort und zur Zeit der Ubernah-
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me zur Befrderung zu ersetzen. Der Wert des
Umzugsgutes bestimmt sich in der Regel nach dem
Marktpreis. Zusétzlich sind alle Kosten der Scha-
densfeststellung zu ersetzen.

Herausgabeanspruch bei Schadenersatzleistung
Hat der Mobelspediteur den vollen Zeit- oder
Neuwert bei Beschadigung zu ersetzen, so hat er
Anspruch auf Herausgabe der beschadigten Sache.

Haftungsausschluss

Der Mobelspediteur ist von der Haftung befreit,
soweit der Verlust, die Beschadigung oder die
Uberschreitung der Lieferfrist auf Umstanden
beruht, die der Mdbelspediteur auch bei groBter
Sorgfalt nicht vermeiden und deren Folgen er nicht
abwenden konnte (unabwendbares Ereignis).

Besondere Haftungsausschlussgriinde

Der Mobelspediteur ist von seiner Haftung befreit,
soweit der Verlust oder die Beschéadigung auf eine
der folgenden Gefahren zurlickzufiihren ist:

1. Beférderung von Edelmetallen, Juwelen, Edel-
steinen, Geld, Briefmarken, Mlnzen, Wertpapiere
oder Urkunden.

2. Beforderung von Kunst, Gemalde, Bilder, Kunst-
gegenstande oder Antiquitaten.

3. Ungentigende Verpackung oder Kennzeichnung
durch den Absender.

4. Behandeln, Verladen oder Entladen des Umzugs-
gutes durch den Absender.

5. Beférderung von nicht vom Mdébelspediteur ver-
packtem Gut in Behaltern.

6. Verladen oder Entladen von Umzugsgut, dessen
GroBe oder Gewicht den Raumverhéltnissen an
der Ladestelle oder Entladestelle nicht entspricht,
sofern der Mobelspediteur den Absender auf die
Gefahr einer Beschadigung vorher hingewiesen und
der Absender auf die Durchftihrung der Leistung
bestanden hat.

7. Beférderung lebender Tiere und Pflanzen.

8. Naturliche oder mangelhafte Beschaffenheit

des Umzugsgutes, der zufolge es besonders leicht
Schéden, insbesondere durch Bruch, Funktions-
stérungen, Rost, inneren Verderb oder Auslaufen
erleidet.

Der Mobelspediteur kann sich auf die besonderen
Haftungsausschlussgrinde nur berufen, wenn er
alle nach den Umstéanden obliegenden MaBBnahmen
getroffen und besondere Weisungen beachtet hat.

AuBervertragliche Anspriiche

Die Haftungsbefreiung und Haftungsbegrenzungen
gelten auch fur einen auBervertraglichen Anspruch
des Absenders oder des Empfangers gegen den
Mdbelspediteur wegen Verlust oder Beschadigung
des Umzugsgutes oder wegen Uberschreitung der
Lieferfrist.

Wegfall der Haftungsbefreiungen und -begrenzun-
gen

Die Haftungsbefreiungen und Haftungsbegren-
zungen gelten nicht, wenn der Schaden auf eine
Handlung oder Unterlassung zurlickzufihren ist, die
der Mobelspediteur vorsatzlich oder leichtfertig und
in dem Bewusstsein, dass ein Schaden mit Wahr-
scheinlichkeit eintreten werde, begangen hat.

Haftung der Leute

Werden Schadenersatzanspriiche aus auBerver-
traglicher Haftung wegen Verlust oder Beschéadi-
gung des Umzugsgutes oder wegen Uberschrei-
tung der Lieferfrist gegen einen der Leute des
Mobbelspediteurs erhoben, so kann sich auch jener
auf die Haftungsbefreiungen und -begrenzungen
berufen. Das gilt auch, wenn er vorséatzlich oder
leichtfertig und in dem Bewusstsein, dass ein
Schaden mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde,
gehandelt hat.

Ausflhrender Mobelspediteur

Wird der Umzug ganz oder teilweise durch einen
Dritten ausgefihrt (ausfihrender Mdbelspediteur),
so haftet dieser fUr den Schaden, der durch den
Verlust oder Beschadigung des Gutes oder durch
Uberschreitung der Lieferfrist wahrend der durch
ihn ausgefuhrten Beférderung entsteht, in gleicher
Weise wie der MObelspediteur. Der ausfihrende
Médbelspediteur kann alle Einwendungen geltend
machen, die dem Mdbelspediteur aus dem Fracht-
vertrag zustehen. Mdbelspediteur und ausflhren-
der Mobelspediteur haften als Gesamtschuldner.
Werden Leute des ausfihrenden Mobelspediteurs
in Anspruch genommen, so gelten flr diese die
Bestimmungen Uber Haftung der Leute.

Haftungsvereinbarung

Der Mdbelspediteur weist den Absender auf die
Moglichkeit hin, mit ihm gegen Bezahlung eines
entsprechenden Entgeltes eine weitergehende als
die gesetzlich vorgesehene Haftung zu vereinbaren.

Transportversicherung

Der Mobelspediteur weist den Absender auf die
Méglichkeit hin, das Gut gegen Bezahlung einer
besonderen Pramie zu versichern.

Schadensanzeige

Um das Erl6schen von Ersatzansprichen zu ver-
hindern, ist folgendes zu beachten: Der Absender
ist verpflichtet, das Gut sofort bei Ablieferung auf
auBerlich erkennbare Beschadigungen oder Verlust
zu untersuchen. Diese sind auf dem Ablieferungs-
beleg oder einem Schadensprotokoll spezifiziert
festzuhalten und dem Mdébelspediteur spatestens
am Tag nach der Ablieferung anzuzeigen. AuBer-
lich nicht erkennbare Beschadigungen oder Ver-
luste, die der Absender erst beim Auspacken

des Umzugsgutes feststellt, missen dem Mobel-
spediteur innerhalb 14 Tagen nach Ablieferung
spezifiziert angezeigt werden. Pauschale Schaden-
anzeige genugen in keinem Fall. Anspriiche wegen
Uberschreitung der Lieferfrist erléschen, wenn der
Empfanger dem Mébelspediteur die Uberschrei-
tung nicht innerhalb von 21 Tagen nach Abliefe-
rung anzeigt. Wird eine Anzeige nach Ablieferung
erstattet, muss sie - um den Anspruchsverlust

zu verhindern - in jedem Fall in schriftlicher Form
und innerhalb der vorgesehenen Fristen erfolgen.
Zur Wahrung der Fristen gentigt die rechtzeitigen
Absendung.

Gefahrliches Umzugsgut

Zahlt zu dem Umzugsgut gefahrliches Gut (z.B.
Benzin oder Ole), ist der Absender verpflichtet, dem
Mobelspediteur rechtzeitig anzugeben welcher
Natur die Gefahr ist die von dem Gut ausgeht (z. B.
Feuergefahrlichkeit, &tzender Flussigkeit, explosive
Stoffe etc.).
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